
 

 

Oficio Nro. EPMMOP-GG-1732-2020-OF

Quito, D.M., 05 de julio de 2020

Asunto: CONSULTAS CIUDADANAS EN EL MARCO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 
2019-2020
 
 
Señor Magíster
Patricio Alejandro Ubidia Burbano
Secretario General de Coordinación Territorial y Participación Ciudadana
GAD DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
En su Despacho 
 
 
De mi consideración: 
 
En atención al oficio No. GADDMQ-SGCTYPC-2020-0612-O, de 02 de junio de 2020, mediante
el cual remite las sugerencias y preguntas realizadas por la ciudadanía, como parte del proceso de
rendición de cuentas del año 2019, adjunto al presente sírvase encontrar las respuestas generadas
por la Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, en el ámbito de nuestras 
atribuciones. 
 
Con sentimientos de distinguida consideración. 
 
Atentamente, 
 
 

Documento firmado electrónicamente

**FIRMA_ELECTRONICA_**  
Arq. Rafael Antonio Carrasco Quintero
GERENTE GENERAL EMPRESA PÚBLICA METROPOLITANA DE MOVILIDAD Y
OBRAS PÚBLICAS  

Referencias: 
- GADDMQ-SGCTYPC-2020-0612-O 

Anexos: 
- respuesta_epmmop_consultas_ciudadanas_f.xlsx

Copia: 
Señor Licenciado
Henry Patricio Benavides Carvajal
Supervisor Ejecutor de Procesos 1

Acción
Siglas 

Responsable
Siglas Unidad Fecha Sumilla

Elaborado por: Sebastian Seaman Larco  ss EPMMOP-GP-DPS 2020-06-08  

Aprobado por: Rafael Antonio Carrasco Quintero  RC EPMMOP-GG  2020-07-05  
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EJE 
CONSULTA 

CIUDADANA

SUGERENCIA CIUDADANA PARA 

MEJORA

DEPENDENCIA

EMPRESA

ENTIDAD ADSCRITA

# RESPUESTA

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

Deportes, juegos para la niñez y adolescencia. 

ampliación de áreas deportivas (COMITÉ

DEL PUEBLO)

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

1

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y ObrasPúblicas, EPMMOP cuenta con un plan 

de mantenimiento integral de infraestructura y espacios verdes del DMQ, que cumpla varias fases 

y sectores.

Para la atención apropiada de este requerimiento se requiere el levantamiento de información 

específica del parque. En el caso de que el requerimiento refiera a  espacios verdes nuevos 

(municipales), se requiere realizar un estudio y diseño preliminar, que genere un área recreativa 

integral para uso de la comunidad.

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

Necesitamos mejora de la entrada principal 

(COMITÉ DEL PUEBLO)

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

2

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP, comprometida con el 

desarrollo de este importante sector de la ciudad, dispone de los estudios actualizados del 

“Proyecto Bulevar Comité del Pueblo", el mismo que incluye zonas amplias de paseo peatonal, 

mejoramiento de vías y señalización del sector,para lo cual, se dispone de los estudios 

actualzados;  será implementado conforme a los condicionantes, técnicos y disponibilidad 

financiera, con el proceso de socialización respectivo.

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

¿Qué proyectos están aprobados 

para ejecutarse en las 

parroquias del Valle de los 

Chillos en el aspecto vial?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

3

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y ObrasPúblicas, EPMMOP,  ha  programado la 

intervención en ejes viales de la Parroquia de Conocoto, Amaguaña, Alangasí y la Merced como 

parte del plan de repavimentación Km a Km para el período 2020-2021 alineado al Plan de 

Gobierno del Sr. Alcalde

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

¿Qué proyectos de 

alcantarillado se ejecutarán o se 

van a ejecutar en la zona del 

Valle de los Chillos?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

4

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP, es la encargada de 

“diseñar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, explotar la infraestructura de vías y 

espacio público”; en este sentido, la EPMMOP no tiene la competencia para intervenir en 

proyectos de alcantarillado

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

¿Por qué no se ha reasfaltado la 

av. Ilalo, tomado en cuenta que 

es una arteria vial que une a tres 

parroquias y es un clamor 

ciudadano por su pésimo 

estado?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

5
La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP,  se encuentra 

interviniendo la Av. Ilaló, en el tramo   Alangasí -  La Merced

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

¿Qué proyectos están aprobados 

para ejecutar en el aspecto vial 

en la parroquia de 

ALANGASÍ?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

6

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP  ha programado la 

intervención en ejes viales de Alangasí tales como: Mariscal Sucre, San Juan de Dios y la Rio 

Putumayo como parte del plan de repavimentación Km a Km  en el período 2020-2021 alineado  

al Plan de Gobierno del Sr. Alcalde

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

¿Qué se está haciendo por la 

viabilidad de la parroquia 

(ALANGASÍ), y a donde se 

destinaron los fondos 

económicos?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

7

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP  ha programado la 

intervención en ejes viales de Alangasí tales como: Mariscal Sucre, San Juan de Dios y la Rio 

Putumayo como parte del plan de repavimentación Km a Km  en el período 2020-2021 alineado  

al Plan de Gobierno del Sr. Alcalde

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

Las calles se encuentran cercadas eso es una 

molestia para todos los ciudadanos por favor 

deberían trabajar las noches para no 

interrumpir a los peatones y a los buses para 

poder trasladar

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

8

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas-EPMMOP  realiza procesos 

previos de socialización de ejecución de obras en las áreas de influencia, a través de voceros 

oficiales, redes sociales y entrega de información in situ  con la finalidad de facilitar alternativas de 

vialidad, medidas de acción ambiental y coordinación con la Agencia Metropolitana de Transporte 

de conformidad a los protocolos de socialización establecidos . La programación diurna se alinea 

a  las medidas técnicas de temperatura de la mezcla  y la operatividad requeridas en la ejecución 

de obras.

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

Falta de comunicación con el cierre de las 

vías lo mejor sería que trabajen en la noche

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

9

El equipo de socialización de la EPMMOP visita las zonas de intervención de las obras viales para 

informar a la ciudadanía sobre su ejecución. Las visitas se realizan antes y durante la ejecuciòn 

de trabajos, para mitigar las molestias de la ciudadanía. Para ampliar el ámbito de información, se 

realizan  reuniones con los líderes barriales y la comunidad, además, se visitan colegios, 

escuelas, centros de salud y otros lugares donde existe gran afluencia de personas. Durante 

estas visitas se les entrega material informativo.  En nuestra página web y en redes sociales se 

comunica a diario los trabajos de intervención que se realizan en los diferentes puntos de la 

ciudad  para que la ciudadanía pueda planificar sus viajes y tomar rutas alterna. La programación 

diurna se alinea a  las medidas técnicas de temperatura de la mezcla  y la operatividad requeridas 

en la ejecución de obras. Las molestias de hoy son el beneficio del mañana.

Quito Ciudad Solidaria, 

donde nadie se quede atrás

Falta de comunicación a la ciudadanía para 

realizar trabajos de repavimentación en las 

calles para que no se haga mucho tráfico

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

10

Permanentemente, la Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas-Epmmop-  

socializa la ejecución de las obras, a través de entrevistas en medios de comunicación, boletines 

oficiales, redes sociales, perifoneo y entrega de información in situ para que la ciudadanía 

conozca sobre las obras. Los trabajos para cierres viales y desvios se coordinan con la Agencia 

Metropolitana de Tránsito (AMT) quienes también refuerzan esta información a través de sus 

canales oficiales de comunicación. 

Quito Ciudad de 

Oportunidades

Es una buena obra la repavimentación de la 

ciudad, pero no tenía que primero realizarse 

un cambio total en el alcantarillado ya que 

pienso, sectores como la plataforma 

gubernamental que tiene tanta descarga de 

desechos, sector del QUICENTRO norte y 

los centros comerciales aledaños, se pensó 

primero en revisar este sistema de 

alcantarillado porque si colapsa nuevamente 

se tendría que romper la calle y seria trabajo 

en vano o doble trabajo

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

11

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas-EPMMOP  realiza las distintas 

coordinaciones interinstitucionales con AMT, EPMAPS y otros de conformidad a los protocolos de 

socialización establecidos. Específicamente en lo previsto en el Plan de Re pavimentación Km a 

Km iniciado en septiembre 2019, se ha realizado  la coordinación con EPMAPS, para el trabajo 

conjunto en tema de sumineros, cambios de tubería, pozos de inspección. Cabe anotar que la 

EPMMOP no tiene competencia sobre el ámbito de  alcantarllado 

Quito Ciudad de 

Oportunidades

La recuperación y pavimentación de la vía 

ILALO

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

12
La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP, se encuentra 

interviniendo la Av. Ilaló, en el tramo   Alangasí -  La Merced
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Quito Ciudad Inteligente

Explicar en detalle ¿Cuál es el 

plan estratégico de 

alcantarillado, bacheo y re 

bacheo para la parroquia de 

CONOCOTO ya que las 

condiciones en las que se 

encuentran las calles de la 

parroquia son pésimas?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

13

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP)  de conformidad a 

sus competencias, se encuentra gestionando el Plan de repavimentación Km a Km  desde el 

2019, el cual cumple con varias fases enfocadas a mejoramiento de las condiciones viales. 

Adicionalmente, los trabajos de mantenimeinto vial rutinario (bacheo), han sido programados para 

intensificar la atención en varios sectores de la parroquia.  En relación a trabajos de alcantarillado, 

la EPMMOP no tiene la competencia.

Quito Ciudad Inteligente

Las vías de los barrios se encuentran 

deterioradas, dar atención a eso para una 

mejor movilidad

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

14

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP)  de 

conformidad a sus competencias, se encuentra gestionando el Plan de repavimentación 

Km a Km  desde el 2019, el cual cumple con varias fases enfocadas a mejoramiento de 

las condiciones viales para el  transporte público, y en virtud de los condicionantes 

técnicos, operativos y presupuestarios continuará dicha ejecución 

Quito Ciudad Inteligente

Yo vivo en el sector del CAMAL 

METROPOLITANO, las calles están llenas 

de tierra y piedra, no están adoquinadas 

algunas calles, y la mayoría de las calles que 

no están adoquinadas son calles principales, 

cuando cae la lluvia está lleno de lodo

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

15

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP  ha 

programado la intervención en ejes viales en calles lastradas o de tierra, cuya 

programacion se desarrollará durante el período de gestión de la Alcaldía de Quito  a 

través del Plan de repavimentación Km a Km de conformidad a los condicionantes 

operativos y presupuestarios.

Quito Ciudad Inteligente Arreglo de vías y parques

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

16

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP)  de 

conformidad a sus competencias, se encuentra gestionando el Plan de repavimentación 

Km a Km  desde el 2019, el cual cumple con varias fases enfocadas a mejoramiento de 

las condiciones viales para el  transporte público, y en virtud de los condicionantes 

técnicos, operativos y presupuestarios continuará dicha ejecución 

Quito Ciudad Inteligente

En la parroquia de CUMBAYA 

¿por qué no dan prioridad a la 

construcción de la estación de 

transferencia por la cantidad de 

tráfico que existe en la 

parroquia?

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

17

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP  ha 

programado la ejecución de varias obras de gestión de la movilidad, entre las cuales 

consta la elaboración de estudios de pre factibilidad, factibilidad y posterior ejecución, 

los cuales se cumplirán de conformidad a los condicionantes operativos, técnicos y 

presupuestarios

Quito Ciudad Inteligente

Señores del municipio de Quito queremos 

saber si nos pueden ayudar con la 

repavimentación de la Av. Quito sector tramo 

de la piscina hasta la plazoleta NOBOA 

(CHECA)

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

18

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP  ha programado la 

intervención en varios ejes viales principales a través del plan de repavimentación Km a Km, en el 

cual se ha priorizado atender esta intervención.

Quito Ciudad Inteligente Mejoramiento de vías de las parroquias

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

19

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP)  de 

conformidad a sus competencias, se encuentra gestionando el Plan de repavimentación 

Km a Km  desde el año 2019, el cual cumple con varias fases enfocadas a mejoramiento 

de las condiciones viales para el  transporte público y privado en  parroquias urbanas y 

suburbanas.

Quito Ciudad Inteligente
Servicio de alcantarillado 

(COMITÉ DEL PUEBLO)

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

20

EPMMOP es la encargada de “diseñar, planificar, construir, mantener, operar y, en general, 

explotar la infraestructura de vías y espacio público”; en este sentido, la EPMMOP no tiene la 

competencia para intervenir en proyectos de alcantarillado

Quito Ciudad Inteligente
Arreglo de las vías (COMITÉ 

DEL PUEBLO)

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

21

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP)  de conformidad a 

sus competencias, se encuentra gestionando varios proyectos de mejoramiento de la 

infraestructura vial a través del plan de repavimentación vial Km a Km.  Al momento se ha 

intervenido los ejes principales tales como: Jose Fernandez, Gaspar Maldonado, Carlos Fortines, 

Francisco de la Torre. (fase 1) y se espera las otras fases para incluir vias de los demás sectores

Quito Ciudad Inteligente

Las gestiones que están realizando en el 

sector de COTOCOLLAO, personalmente las 

obras de las vías están quedando muy lindas, 

mi pregunta es si ¿todas las calles del sector 

del CONDADO van a ser asfaltadas o solo 

las principales? Mi sugerencia sería que se 

trate de asfaltar la mayoría de calles ya que 

así la ciudad se vuelve bella

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

22

La intervenciones de estas vías constan como parte del Programa Km a Km,  Los trabajos 

contemplan ejes viales principales de la zona; en una etapa posterior se intervendrán las vías 

transversales importantes.

Quito Ciudad Inteligente

Yo sugiero que nos tomen en 

cuenta a 22 calles que están en 

tierra y afecta a niños, ancianos 

y a muchas familias porque no 

están pavimentadas ni 

adoquinadas (CONDADO) 

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

23

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas (EPMMOP)  de conformidad a 

sus competencias, se encuentra gestionando el Plan de repavimentación Km a Km  desde el 

2019, el cual cumple con varias fases enfocadas a mejoramiento de las condiciones viales . La 

ejecución de obra contempla vias lastradas y de tierra, las cuales estarán sujetas a los 

condicionantes técnicos  (alcantarillado, trazados viales aprobados, servicios básicos, etc) y 

presupuestarios correspondientes.

Quito Ciudad Inteligente

En algunos sectores de la zona 

(COTOCOLLAO) aún se encuentran las 

calles llenas de baches

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

24
La EPMMOP para el presente año,  ha programado realizar una intervención intensificada para la 

atención del mantenimiento vial (bacheo)  de la ciudad de Quito.

Quito Ciudad Inteligente

¿Por qué empresa metropolitana 

de movilidad y EMMOP no 

toman en serio las obras 

urgentes que se necesita en 

cada barrio?  

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

25

La EPMMOP cuenta con banco de información de requerimientos  de obra, mediante el cual se 

programa trabajos de mitigación o ejecución de obras, mismas que se sujetan a los 

condicionantes técnicos y financieros  correspondientes. 
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Quito Ciudad Inteligente

Mi sugerencia es que deberían evaluar cada 

caso y hablar con la verdad. Si es que es 

factible a corto o largo plazo, esto es en 

relación a vías ya que existen barrios que 

están en peligro de quedarse incomunicados 

por derrumbes en el sector, sobre todo las 

vías

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

26
La EPMMOP cuenta con banco de información de requerimientos  de obra, mediante el cual se 

programa trabajos de mitigación o ejecución de obras, mismas que se sujetan a los 

condicionantes técnicos y financieros  correspondientes. 

Quito Ciudad Inteligente

SAN JUAN DE CALDERÓN es un sector 

que no cuenta con todas las obras adoquines 

en las calles esto causa que tengamos mucho 

polvo

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

27

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Pública EPMMOP se encuentra 

priorizando la atención de vías en diferentes sectores del DMQ, en cumplimiento con los 

condicionantes técnicos y económicos que viabilicen su ejecución.

Quito Ciudad Inteligente
Las vías deberían mejorar están en muy mal 

estado

Empresa Pública Metropolitana 

de Movilidad y Obras Públicas 

(EPMMOP)

28

La Empresa Pública Metropolitana de Movilidad y Obras Públicas, EPMMOP  ha 

programado la intervención en ejes viales en calles lastradas o de tierra, cuya 

programacion se desarrollará durante el período de gestión de la Alcaldía de Quito  a 

través del Plan de repavimentación Km a Km así como los planes de  mantenimiento 

integral de los parques y espacios verdes, los cuales se sujetan a los  condicionantes 

técnicos, operativos y presupuestarios

3


